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ACERCA DE LA DIPLOMATURA

Las organizaciones, heterogéneas y diversas segun su mision, mercado, tamano o tecnolo-
gia, enfrentan el desafio de integrar la responsabilidad social y el desarrollo sostenible
como ejes transversales en todas sus funciones. Esta integracion debe comenzar desde su
proposito corporativo y estrategia, permeando todos los niveles organizacionales.

En este contexto, la responsabilidad social y el desarrollo sostenible no solo son exigencias
éticas de la sociedad actual, sino también herramientas fundamentales para que las orga-
nizaciones enfrenten los desafios del siglo XXI. Hoy, las empresas deben dialogar y rendir
cuentas no solo a directivos, socios o accionistas, sino también a todas sus partes interesa-
das, incluidas comunidades, colaboradores, proveedores y usuarios y consumidores.

A través de un modelo de gestion estratégico y operativo que incorpore criterios ESG (am-
bientales, sociales y de gobernanza) y utilice indicadores claros de informacion no financiera,
las organizaciones pueden robustecer su estrategia corporativa. Este enfoque no solo genera
beneficios econdmicos sostenibles, sino que también contribuye al bienestar de la comuni-
dady al abordaje de desafios globales como el cambio climatico y la inequidad social.

Implementar plenamente un modelo de gestion socialmente responsable implica asumir
riesgos e inversiones. Sin embargo, estas inversiones retornan en forma de mayores benefi-
cios, no solo para el desarrollo organizacional, sino también para las comunidades con las
gue interactlan. Este enfoque ofrece oportunidades significativas en un contexto socioe-
condmico turbulento, donde las companias deben responder a las crecientes demandas
sociales y ambientales.

Hoy mas que nunca, conceptos como el desarrollo sostenible, la responsabilidad social y |a
gobernanza, no solo cobran relevancia, sino que se tornan imprescindibles para enfrentar
colectivamente los desafios de nuestro tiempo.

Desde su primera edicion en 2021, la Diplomatura se ha consolidado como un importante
espacio académico dedicado a la enseflanza de conceptos tedricos y metodologias de
implementacion relacionadas con el desarrollo sostenible, la responsabilidad social y las
nuevas economias. Su diseno esta orientado a capacitar profesionales para su puesta en
practica en diversos tipos de organizaciones: empresas, sector publico, organizaciones de
la sociedad civil e instituciones de la economia social, con especial atencion a los retos espe-
cificos que enfrentan los emprendimientos y las Mipymes.

Asimismo, esta Diplomatura busca formar consultores especializados en esta tematica,
capaces de articular soluciones innovadoras en entornos complejos y de promover el
impacto positivo de las organizaciones en el mundo.

En definitiva, esta Diplomatura se posiciona como un espacio académico y practico clave
para capacitar a lideres comprometidos con la construccion de un modelo de gestion
sostenible y ético. Su enfoque busca no solo fortalecer las organizaciones, sino también
contribuir activamente a la creacion de un futuro mas equitativo y resiliente para la socie-
dad en su conjunto.

Proposito general del proyecto.

La propuesta tiene como objetivo el desarrollo de contenidos conceptualesy practicos para
trabajar desde el ADN de las organizaciones, empresas y emprendimientos a través de
nociones tedricas, abordajes metodoldgicos, normativos y buenas practicas recolectadas a
través de la experiencia de quiénes conforman el Centro de Estudios en Desarrollo Sosteni-
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ble (CEDESO-EAN) y de la bibliografia seleccionada, permitiendo la innovacion, competiti-
vidad y sostenibilidad que favorece la gestion y el impacto.

Permitira a los participantes de la capacitacion introducirse y especializarse en determinadas
técnicas, sociales y cognitivas vinculadas a las nociones de desarrollo sostenible y responsabili-
dad social en la gestion de las organizaciones y los desafios que ello conlleva: diseho de estra-
tegias y programas, herramientas de diagndstico, modelos de formulacion de proyectos,
instrumentos de medicion de impacto, indicadores, reporting, entre otros aspectos.

METODOLOGIA DE LA ACTIVIDAD

Se adoptara una metodologia centrada en la concepcion constructiva, sociocultural y de me-
todologias de aprendizaje-servicio, con actividades coordinadas de conceptualizacion-inten-
cion- accion-reflexion, que traduzcan la forma de pensar y accionar frente a los desafios com-
plejos que plantean las organizaciones, la sociedad, el cuidado del ambiente, la economia y
la vida laboral.

Se contemplan horas destinadas al aprendizaje e intercambio virtual, a la lectura individual
y a la elaboracion de proyectos, siendo cada modalidad coordinada e integrada con tutorias
especificaspara facilitar los contenidos y practicas desarrolladas en cada maodulo.

Se llevara a cabo una dinamica de ensenanza y aprendizaje con metodologias propias de la edu-
cacion virtual, orientadas al desarrollo interactivo y combinando clases expositivas y participativas.

El objetivo es que los participantes sean protagonistas en la construccion de conocimiento y
compartir experiencias desde la teoria hasta vivenciales con compromiso moral y ético.

Se promovera la vinculacion constante entre la teoria, la practica y la actualidad, para que el
participante pueda integrar los conocimientos adquiridos en el ambito de la diplomatura en
su ambito profesional.

Las actividades se organizaran de la siguiente manera:

- Clases de exposicion: Seran las desarrolladas en los encuentros sincronicos con docentes
propios y expertos profesionales o ejecutivos invitados.

- Clases practicas: Seran las desarrolladas en conjunto con las clases de exposicion donde se
analizaran casos y compartirdn experiencias propias, de invitados, y donde se desarrollara y
aplicara nuestro modelo de disefo y gestion de programas de RS y desarrollo sostenible.

- Tutorias virtuales: Se compartiran casos y materiales practicos y se realizara el seguimiento
del disefio individual o grupal de proyectos.

- Foros de debates/Campo: Se trabajard en simulacro de casos.
- Mddulo de integracion final: Sera una instancia en la cual los participantes integraran los

conocimientos adquiridos en la Diplomatura y presentaran sus proyectos a las instancias de
revision colectiva.
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OBJETIVOS

- Profundizar las nociones fundamentales y los Ultimos avances en responsabilidad social y
desarrollo sostenible.

- Brindar las herramientas necesarias para la identificacion de las areas y procedimientos
estratégicos en las organizaciones para su aplicacion.

- Brindar técnicas y métodos necesarios para el diseho de estrategias, modelos de gestion
y desarrollo, implementacion y seguimiento de programas y proyectos ESG, de Responsa-
bilidad Social y desarrollo sostenible.

- Divulgar las mejores practicas en planificacion de estrategias de desarrollo sostenible e
implementacion de programas alineados con los criterios ESG. Promover la internalizacion
de valores éticos y difundirlos en la cultura de la organizacion.

- Difundir modelos para el desarrollo de habilidades para la comunicacion el Reporting.

- Presentar los diferentes modelos existentes de las denominadas nuevaseconomias y sus
marcos de implementacion.

PARTICIPANTES

Titulo oficial de ensefanza secundaria o personas relacionadas con la tematica, profesiona-
les, que estén interesados en incorporar conceptos y herramientas de responsabilidad social
y sostenibilidad para ser aplicada en organizaciones donde se desarrollan, emprendimien-
tos independientes o colectivos de trabajo.

Profesionales, consultores, ejecutivos, funcionarios de cualquier tipo de organizacion (Gran
empresa, Mipyme, sector publico, organizaciones de la sociedad civil, instituciones de eco-
nomia social, etc.) interesados en expandir sus conocimientos tedricos y practicos sobre
desarrollo sostenible, responsabilidad social y las denominadas nuevas economias, con
especial énfasis en los desafios que estos temas conllevan para su aplicacion a los empren-
dedores, las Mipymes y en la formacion de consultores especializados en esta tematica.

TEMATICAS

Principales tematicas a abordar de los modulos:

- Médulo 1: RSE, ESGC y Desarrollo Sostenible: nociones fundamentales, gestion estratégica y
de Programas.

- Médulo 2: Iniciativas globales de Desarrollo Sostenible y Responsabilidad Social.

- Mdédulo 3: Gestion ambiental.
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- Médulo 4: La Dimension del Capital Humano. Diversidad, Equidad e Inclusién. Empresa y
Derechos Humanos y Laborales.

- Médulo 5: Gestion de la sustentabilidad en la cadena de valor, politicas publicas y sociedad civil.
- Médulo 6: Indicadores y reporting.

- Médulo 7: Nuevas Economias.

- Moédulo 8: Taller de Integracion y Evaluacion.

CONTENIDOS MINIMOS

Modulo 1: RSE, ESC y desarrollo sostenible: nociones fundamentales, gestion
estratégica y de programas.

Origenes y evolucion conceptual. Nociones fundamentales y tendencias actuales. La
Agenda de responsabilidad social y desarrollo sostenible de las empresas. Modelo de ges-
tion sustentable y sostenible. Ecosistema de la responsabilidad social. Especificidades de |a
Responsabilidad social (gran empresa, MiPyme, sector publico, Instituciones Educativas,
Sindicatos, Instituciones de economia social) Propdsito, Triple y cuadruple impacto y crite-
rios ESG. Materialidad. Inclusion de la RSE en el Plan Estratégico y Operativo de negocios.
Modelo estratégico de RS y desarrollo sostenible: vinculacion con los Valores, Proposito,
Mision y Vision. Gestion de Programas de RS y desarrollo sostenible. Casos inspiradores.

Modulo 2: Iniciativas globales de desarrollo sostenible y responsabiliad social

Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas y su utilidad para las organiza-
ciones. Antecedentes. Objetivos, metas e indicadores. Modelo de gestion de los ODS, intro-
duccion a los indicadores y reporting. Norma ISO/UNDP PAS 53002: 2024. Aplicacion de los
ODS, metas e indicadores en Argentina. Pacto Global de Naciones Unidasy otras iniciativas.
Alcances y limitaciones. Casos de empresas de inspiracion en Argentina y América Latina.

Modulo 3: Gestion ambiental.

Agenda ambiental y sustentabilidad. Perspectiva, problematica, politicas, recursos naturales
y derecho ambiental. Acuerdo de Escazu. Produccion y Consumo responsable. Economia
Circular. Agenda climatica. Huella de carbono. Enciclica Laudato Si'. Herramientas estratégi-
cas y de gestion. Normas ISO ambientales. Serie de normas ISO 592000. ODS 6, 7,9, 11,12 y 13.
Casos inspiradores.

Modulo 4: La dimension del capital humano. Diversidad, equidad e inclusion.
Empresa y derechos humanosy laborales.

Empresay Derechos Humanos: “proteger, respetar, remediar”. Tendencias responsables en
la gestion del Capital Humano. Emypresas Inclusivas. Conceptos de Diversidad, Equidad e
Inclusion (DEI). Importancia de los criterios DEI para las politicas empresariales de respon-
sabilidad social y desarrollo sostenible. Inclusion de los criterios DEI en el Plan Estratégicoy
Operativo de Responsabilidad Social Empresaria. Inclusion social y laboral. Equidad de
Géneroydiversidad sexual. Perspectiva de géneroy diversidades. Nociones fundamentales
y evolucion histérica. Breve marco normativo internacional y nacional. Politicas de promo-
cion para la igualdad entre varones, mujeres y personas del colectivo LCBTIQ+ Gobierno
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Corporativo. Gobernanza. Anticorrupcion, transparencia, Etica y Compliance. Norma SO
37001 y 37301. Directrices OCDE de debida diligencia para una conducta empresarial
responsable. ODS 3, 5, 8,10 y 16. Casos inspiradores.

Modulo 5: Gestion de la sustentabilidad en la cadena de valor, politicas publicas
y sociedad civil.

Responsabilidad con la comunidad e inclusion de la cadena de valor. Negocios Inclusivos.
Norma ISO 20400. ODS 12. Casos inspiradores. Rol de la sociedad civil. Organizaciones
sociales y Gestion de Programas de Voluntariado. Aspectos organizativos y normativos. Rol
del Estado y las politicas publicas en materia de responsabilidad social y promocion del
desarrollo sostenible.

Modulo 6: Indicadores y reporting.

Matriz de doble Materialidad y Mapeo de stakeholders. Los indicadores para la sostenibili-
dad. Aspectos criticos de evaluacion. Aspectos cualitativos; indicadores cuantitativos. Ran-
kings de responsabilidad social empresaria. Elementos principales de los Instrumentos de
medicion y reporte. Principales metodologias, marcos y plataformas internacionales y su
aplicacion desde el valor social hasta el impacto en las cuentas de las organizaciones.
Reporte de sostenibilidad. Medicion y comunicacion de impactos econdmicos, ambienta-
les y sociales. Comunicaciones de Progreso; Balance Social (RT 36); y Reporte Integrado.
Indicadores GRI y aplicacion. Pacto Global. Norma ISO 26000. Casos inspiradores.

Modulo 7: Nuevas economias

Nuevas Economias. Antecedentes historicos. Economia Civil y Economia de Comunion.
Nuevas Economias Transformadoras. Economia Circular. Economia Azul. Economia Naran-
ja. Empresas Sociales (Social Business). Economias Colaborativas (Sharing Economy), Eco-
nomia Dona o Donut. Empresas B. Evaluacion de Impacto (BIA). SDG Action Manager. Eco-
nomia del Bien Comun. Matriz del Bien Comun. Modelos de gestion para Empresas, Organi-
zaciones Sociales, Centros Educativos y Municipios. Indicadores. Casos inspiradores.

Modulo 8: Taller de integracion y evaluacion.
En este Ultimo maodulo se concluirad la elaboracion final del proyecto, a partir de las entregas
parciales de cada uno de los mddulos anteriores, que permite relacionar todos los conteni-

dos desarrollados a lo largo de la Diplomatura para su aprobacion, conforme lo dispuesto
en las normas de evaluacion.

DURACION

La duracion total es de 102 hs en un esqguema de ocho maodulos distribuidos en 29
encuentros sincréonicos de 3 horas cada uno (87 hs sincrénicas) de desarrollo tedrico
virtual, debate, trabajo de campoy evaluacion; y 15 horas asincronicas de tutoria de trabajo
individual y/o grupal con orientacién y apoyo de los docentes.
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El dictado on line de las clases sincronicas serd los dias miércoles de 19 a 22 hs.
Fecha de inicio: 23 de Abril de 2025

Fecha de finalizacion: 26 de Noviembre de 2025

EVALUACION

La finalizacion de la capacitacion exigira:

La aprobacion final de un proyecto de responsabilidad social y desarrollo sostenible, recomen-
dablemente grupal, que integre los contenidos vistos en los modulos desarrollados en la
formacion. Participacion activa en la formacion virtual y conocimiento de la lectura obligatoria.

Los criterios de evaluacion seran responsabilidad del comité evaluador integrado por el
Director y la Subdirectora de la Diplomatura.

CUERPO DOCENTE

Julian D "Angelo - Director

Presidente del Comité Ejecutivo Honorario del Centro de Estudios en Desarrollo Sostenible
(CEDESQO) de la Universidad EAN. Lic. en Administracion (UBA). Doctorando (UNTREF).
Conferencista Internacional. Docente e Investigador de la UBA, UEAN vy otras casas de
estudio de Argentina y el exterior. Secretario Ejecutivo de la Red Iberoamericana de Uni-
versidades por la Responsabilidad Social Empresaria (RedUniRSE). Autor en su especiali-
dad publicado en Argentina, Brasil, México y Peru. Dirige el Programa de Responsabilidad
Social del Consejo de la Magistratura de la Ciudad de Buenos Aires. Integra el Consejo Con-
sultivo Honorario del Punto Nacional de Contacto de Cancilleria Argentina de las Directri-
ces de Conducta Empresarial Responsable de la OCDE. Integr¢ la Mesa Directiva de la Red
Argentina del Pacto Global de Naciones Unidas. Autor, conferencista internacional y
columnista. Se desempend como consultor de organismos internacionales como el Banco
de Desarrollo de Ameérica Latina- CAF.

Erika Valdizan - Subdirectora

Directora Ejecutiva del Centro de Estudios en Desarrollo Sostenible (CEDESQO) de la Universi-
dad EAN. Lic. en Administracion (UBA). Especializacion en formacion bancaria integral (Uni-
versidad Catdlica Argentina). Project Management, UTN, Facultad Regional Buenos Aires.
Graduada del Programa Amartya Sen “100 Jovenes Sobresalientes” para 100 participantes con
los mejores promedios académicos y antecedentes significativos. Programa de formacion
sobre desarrollo de las ciencias gerenciales con perspectiva Etica y del desarrollo humano
(FCE-UBA). Docente e Investigadora (UBA). Analista Sr. de Marketing en Banco Macro.

Bernardo Kliksberg - Director Honorario

Economista, Socidlogo, Contador Publico, profesor, escritor, consultor y asesor. Presidente
de la Red lberoamericana de Universidades por la Responsabilidad Social Empresaria.
Pensador reconocido sobre temas econédmicos, sociales, y organizacionales. Se desempe-
Ao como Asesor Principal de la Direccion Regional para Ameérica Latina y el Caribe del Pro-
grama de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y Director del Fondo Espana-PNUD
"Hacia un desarrollo integrado e inclusivo en América Latina y el Caribe". Autor de mas de
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60 libros y centenares de trabajos sobre diversas areas del desarrollo, responsabilidad
social empresarial, alta gerencia, capital social, lucha contra la pobreza, ética y economia.
Ha sido asesor de mas de 30 paises y de instituciones como ONU, UNESCO, UNICEF, Orga-
nizacion Internacional de Trabajo, Organizacion de Estados Americanos y la Organizacion
Panamericana de la Salud, entre otras. Profesor Honorario de la UEAN, cuenta con mas de
60 Doctorados Honoris Causa recibidos alrededor del mundo.

Yamila Scollo - Docente
Contadora Publica (UBA). Maestranda (UBA). Gerente de Sustentabilidad y RSE en empresa
de retail multinacional. Conferencista y capacitadora. Docente (Universidad EAN - UBA).

Hernan Catineira De Dios - Docente

Abogado (UBA). Consultor, coach y mentor en Responsabilidad Social y Management Social.
Especialista en planificacion y gestion estratégica de Organizaciones de la Sociedad Civil y
equipos de Responsabilidad Social Corporativa. Fue Gerente de RSE de Vialidad Nacional.

Victoria Morales Gorleri - Docente

Secretaria de Bienestar Integral del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Diputada
Nacional (2019-2023). Ex subsecretaria de Responsabilidad Social de la Nacion y ex Legisla-
dora portefa.

Claudio Moreno - Docente

Licenciado en Comunicacion Social (UNR). Posgraduado de la Especializacion en Direc-
cion Estratégica de Recursos Humanos (UBA). Maestrando (UBA), egresado del programa
de Politicas y Derecho del Cambio Climatico. Jefe de RSE de Transportadora de Gas del
Norte. Docente de grado y posgrado (UBA). Conferencista experto en desarrollo sustenta-
ble, responsabilidad social, derechos humanos y relaciones laborales, entre otros.

Carla Crocco - Docente

Licenciada en Administracion (UNLAM). Docente e investigadora (UBA - UNLAM). Coordina-
dora Ejecutiva del Centro Nacional de Responsabilidad Social Empresaria y Capital Social
(UBA). Coordinadora Técnica de la Red Iberoamericana de Universidades por la RSE.

Elisa Bocalandro - Docente
Contadora Publica (UBA). Consultora en responsabilidad social y sustentabilidad.

Reneé Carrelo - Docente

Lic. en Administracion (UBA). Docente (UBA, Universidad EAN, Universidad del CEMA).
Especialista en Nuevas Economias. Consultora de empresas, emprendedores, organizacio-
nes sociales y gobiernos.

Liliana Devoto - Docente

Lic. en Gestion Educativa y Trabajo Social (UNLAM). Especialista en proyectos del sector
social. Ocupod cargos de gestion y asesord a numerosas organizaciones de la sociedad civil
y organismos internacionales en politicas sociales y voluntariado. Fue Coordinadora Aca-
démica de la Diplomatura en RSE de la Universidad CAECE.

Rosario Quiroga - Docente

Lic. en Nutricion (UBA). Consultora en Sustentabilidad. Especialista en certificacion B Corp.
Analista de Huella de Carbono. Capacitadora en tematicas ambientales y sociales. Liderd
proyectos de sustentabilidad para diferentes empresas y organizaciones de Argentina y el
exterior. Actualmente reside en Costa Rica.

Yamil Lopez - Docente

Lic. en Administracion (UBA). Docente (UBA). Especialista en gestion de proyectos de
responsabilidad social empresaria y sustentabilidad.
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